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. DISPOSICIONES GENERALES

JEFATURA DEL ESTADO

9112 Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacion en asuntos civiles y mercantiles.

JUAN CARLOS |
REY DE ESPANA

Atodos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente
ley.

PREAMBULO
I

Una de las funciones esenciales del Estado de Derecho es la garantia de la tutela
judicial de los derechos de los ciudadanos. Esta funcién implica el reto de la implantacion
de una justicia de calidad capaz de resolver los diversos conflictos que surgen en una
sociedad moderna y, a la vez, compleja.

En este contexto, desde la década de los afios setenta del pasado siglo, se ha venido
recurriendo a nuevos sistemas alternativos de resolucion de conflictos, entre los que
destaca la mediacion, que ha ido cobrando una importancia creciente como instrumento
complementario de la Administracién de Justicia.

Entre las ventajas de la mediacion es de destacar su capacidad para dar soluciones
practicas, efectivas y rentables a determinados conflictos entre partes y ello la configura
como una alternativa al proceso judicial o a la via arbitral, de los que se ha de deslindar
con claridad. La mediacidn esta construida en torno a la intervenciéon de un profesional
neutral que facilita la resolucién del conflicto por las propias partes, de una forma
equitativa, permitiendo el mantenimiento de las relaciones subyacentes y conservando el
control sobre el final del conflicto.

A pesar del impulso que en los Ultimos afios ha experimentado en Espafia, en el
ambito de las Comunidades Auténomas, hasta la aprobacién del Real Decreto-ley 5/2012
se carecia de una ordenacion general de la mediacion aplicable a los diversos asuntos
civiles y mercantiles, al tiempo que asegurara su conexion con la jurisdiccion ordinaria,
haciendo asi efectivo el primero de los ejes de la mediacion, que es la desjudicializacion
de determinados asuntos, que pueden tener una solucion mas adaptada a las necesidades
e intereses de las partes en conflicto que la que podria derivarse de la prevision legal.

La mediacion, como formula de autocomposicion, es un instrumento eficaz para la
resolucion de controversias cuando el conflicto juridico afecta a derechos subjetivos de
caracter disponible. Como instituciéon ordenada a la paz juridica, contribuye a concebir a
los tribunales de justicia en este sector del ordenamiento juridico como un ultimo remedio,
en caso de que no sea posible componer la situacidn por la mera voluntad de las partes, y
puede ser un habil coadyuvante para la reduccion de la carga de trabajo de aquéllos,
reduciendo su intervencion a aquellos casos en que las partes enfrentadas no hayan sido
capaces de poner fin, desde el acuerdo, a la situacion de controversia.

Asimismo, esta Ley incorpora al Derecho espafiol la Directiva 2008/52/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2008, sobre ciertos aspectos de la
mediacién en asuntos civiles y mercantiles. Sin embargo, su regulacion va mas alla del
contenido de esta norma de la Unién Europea, en linea con la previsién de la disposicion
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final tercera de la Ley 15/2005, de 8 de julio, por la que se modifica el Cddigo Civil y la
Ley de Enjuiciamiento Civil en materia de separacioén y divorcio, en la que se encomendaba
al Gobierno la remision a las Cortes Generales de un proyecto de ley sobre mediacidn.

La Directiva 2008/52/CE se limita a establecer unas normas minimas para fomentar la
mediacidén en los litigios transfronterizos en asuntos civiles y mercantiles. Por su lado, la
regulacion de esta norma conforma un régimen general aplicable a toda mediacion que
tenga lugar en Espafia y pretenda tener un efecto juridico vinculante, si bien circunscrita
al ambito de los asuntos civiles y mercantiles y dentro de un modelo que ha tenido en
cuenta las previsiones de la Ley Modelo de la CNUDMI sobre Conciliacion Comercial
Internacional de 24 de junio de 2002.

Precisamente, el transcurso del plazo de incorporacién al ordenamiento juridico
espafiol de la Directiva 2008/52/CE, que finalizé el 21 de mayo de 2011, justificé el recurso
al real decreto-ley, como norma adecuada para efectuar esa necesaria adaptacién de
nuestro Derecho, con lo gue se puso fin al retraso en el cumplimiento de esta obligacién,
con las consecuencias negativas que comporta para los ciudadanos y para el Estado por
el riesgo de ser sancionado por las instituciones de la Unién Europea.

Las exclusiones previstas en la presente norma no lo son para limitar la mediacién en
los ambitos a que se refieren sino para reservar su regulacion a las normas sectoriales
correspondientes.

El modelo de mediacion se basa en la voluntariedad y libre decision de las partes y en
la intervencion de un mediador, del que se pretende una intervencion activa orientada a la
solucion de la controversia por las propias partes. El régimen que contiene la Ley se basa
en la flexibilidad y en el respeto a la autonomia de la voluntad de las partes, cuya voluntad,
expresada en el acuerdo que la pone fin, podra tener la consideracion de titulo ejecutivo,
si las partes lo desean, mediante su elevacidn a escritura publica. En ningln caso
pretende esta norma encerrar toda la variedad y riqueza de la mediacion, sino tan solo
sentar sus bases y favorecer esta alternativa frente a la solucién judicial del conflicto. Es
aqui donde se encuentra, precisamente, el segundo eje de la mediacion, que es la
deslegalizacion o pérdida del papel central de la ley en beneficio de un principio dispositivo
que rige también en las relaciones que son objeto del conflicto.

La figura del mediador es, de acuerdo con su conformacion natural, la pieza esencial
del modelo, puesto que es quien ayuda a encontrar una solucién dialogada y
voluntariamente querida por las partes. La actividad de mediacién se despliega en
multiples ambitos profesionales y sociales, requiriendo habilidades que en muchos casos
dependen de la propia naturaleza del conflicto. El mediador ha de tener, pues, una
formacion general que le permita desempenfiar esa tarea y sobre todo ofrecer garantia
inequivoca a las partes por la responsabilidad civil en que pudiese incurrir.

Igualmente, la Ley utiliza el término mediador de manera genérica sin prejuzgar que
sea uno o varios.

Se tiene presente el papel muy relevante en este contexto de los servicios e
instituciones de mediacion, que desempefian una tarea fundamental a la hora de ordenar
y fomentar los procedimientos de mediacion.

Corolario de esta regulacion es el reconocimiento del acuerdo de mediacion como
titulo ejecutivo, lo que se producira con su ulterior elevacion a escritura publica, cuya
ejecucion podra instarse directamente ante los tribunales. En la regulacion del acuerdo de
mediacidn radica el tercer eje de la mediacion, que es la desjuridificacion, consistente en
no determinar de forma necesaria el contenido del acuerdo restaurativo o reparatorio.

El marco flexible que procura la Ley pretende ser un aliciente mas para favorecer el
recurso a la mediacion, de tal forma que no tenga repercusién en costes procesales
posteriores ni se permita su planteamiento como una estrategia dilatoria del cumplimiento
de las obligaciones contractuales de las partes. Asi se manifiesta en la opcidn de la
suspensidn de la prescripcidn cuando tenga lugar el inicio del procedimiento frente a la

cve, BOE-A-2012-9112



A

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Num. 162

Sabado 7 de julio de 2012 Sec. L

Pag. 49226

regla general de su interrupcion, con el propésito de eliminar posibles desincentivos y
evitar que la mediacion pueda producir efectos juridicos no deseados.

La presente Ley se circunscribe estrictamente al ambito de competencias del Estado
en materia de legislacion mercantil, procesal y civil, que permiten articular un marco para
el ejercicio de la mediacién, sin perjuicio de las disposiciones que dicten las Comunidades
Autdnomas en el ejercicio de sus competencias.

Con el fin de facilitar el recurso a la mediacion, se articula un procedimiento de facil
tramitacion, poco costoso y de corta duracién en el tiempo.

v

El articulado de esta Ley se estructura en cinco titulos.

En el titulo I, bajo la rubrica «Disposiciones generales», se regula el ambito material y
espacial de la norma, su aplicacion a los conflictos transfronterizos, los efectos de la
mediacion sobre los plazos de prescripcion y caducidad, asi como las instituciones de
mediacion.

El titulo Il enumera los principios informadores de la mediacion, a saber: el principio
de voluntariedad y libre disposicién, el de imparcialidad, el de neutralidad y el de
confidencialidad. A estos principios se afiaden las reglas o directrices que han de guiar la
actuacion de las partes en la mediacion, como son la buena fe y el respeto mutuo, asi
como su deber de colaboracion y apoyo al mediador.

El titulo 1l contiene el estatuto minimo del mediador, con la determinacion de los
requisitos que deben cumplir y de los principios de su actuacion. Para garantizar su
imparcialidad se explicitan las circunstancias que el mediador ha de comunicar a las
partes, siguiéndose en esto el modelo del Codigo de conducta europeo para mediadores.

El titulo 1V regula el procedimiento de mediacién. Es un procedimiento sencillo y
flexible que permite que sean los sujetos implicados en la mediacion los que determinen
libremente sus fases fundamentales. La norma se limita a establecer aquellos requisitos
imprescindibles para dar validez al acuerdo que las partes puedan alcanzar, siempre bajo
la premisa de que alcanzar un acuerdo no es algo obligatorio, pues, a veces, como
ensefia la experiencia aplicativa de esta institucion, no es extrafio que la mediacion
persiga simplemente mejorar relaciones, sin intencion de alcanzar un acuerdo de
contenido concreto.

Finalmente, el titulo V establece el procedimiento de ejecucién de los acuerdos,
ajustandose a las previsiones que ya existen en el Derecho espafiol y sin establecer
diferencias con el régimen de ejecucién de los acuerdos de mediacidn transfronterizos
cuyo cumplimiento haya de producirse en otro Estado; para ello se requerira su elevacion
a escritura publica como condicién necesaria para su consideracion como titulo ejecutivo.

V

Las disposiciones finales cohonestan la regulacion con el encaje de la mediacién con
los procedimientos judiciales.

Se reforman, asi, la Ley 3/1993, de 22 de marzo, Basica de las Camaras Oficiales de
Comercio, Industria y Navegacion, y la Ley 2/1974, de 13 de febrero, de Colegios
Profesionales, para incluir entre sus funciones, junto al arbitraje, la mediacion, permitiendo
asi su actuacion como instituciones de mediacidn.

Se operan también una serie de modificaciones de caracter procesal que facilitan la
aplicacion de la mediacién dentro del proceso civil. Se regula asi la facultad de las partes
para disponer del objeto del juicio y someterse a mediacion, asi como la posibilidad de
que sea el juez el que invite a las partes a llegar a un acuerdo vy, a tal fin, se informen de la
posibilidad de recurrir a la mediacién. Se trata de una novedad que, dentro del respeto a
la voluntad de las partes, trata de promover la mediacidn y las soluciones amistosas de
los litigios. Por otro lado, se prevé la declinatoria como remedio frente al incumplimiento
de los pactos de sometimiento a mediacion o frente a la presentacién de una demanda
estando en curso la misma.
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